Claudia Anjos Dos Santos

Rua Boa Vista n ° 143 Bairro: Uruguai Cidade: Salvador Estado: Bahia
71986624231 / 71 988305444 | claudia.anjos88@yahoo.com

Objetivo

Com experiéncia em atendimento e vendas busco novos desafios na area. Almejo colaborar com os
bons resultados da empresa e contribuir para a melhoria da sociedade.

Experiéncia Profissional

« Self Shop Eletro 2011-2013
Vendedor
Atendimento ao cliente demostrando produtos e ofertando servicos do comércio
varejistas, prospecc¢ao de clientes, orgamento, fechamento de vendas com fidelizagdo ao cliente.

« Atento Brasil 2014 -2019
Atendente de telemarketing
Atendimento ao cliente sanando duvidas, ofertando produtos e servigos por telefone,
priorizando a demanda do cliente , sempre em busca de resultados satisfatorios para a
empresa.

» Jac Motors 2019-2019
Vendedora
Prospeccao de clientes por telefone e pessoalmente, demonstrando os veiculos,efetivando
negociacoes, fidelizagédo do cliente e fechamento de vendas.

Educagao

o Colégio Estadual Costa e Silva 2007
Ensino médio completo

Habilidades

o Criatividade resiliéncia ,capacidade de lideranca,capacidade de persuasao, habilidade em
negociacao,flexibilidade, boa comunicagao e integridade.

Informagédo Adicional

Prestacao de Servigos Social: para criangas de escola publica. Auxiliando nas atividades escolares,
organizando o espaco publico, ajudando nas atividades de secretaria.
Cursos Extracurriculares

e Curso de Gestao de Pessoas : Atento Brasil
Atendente de Hotelaria: Projeto Novos Cidadaos



