Rafaela Santos Conceicao

Assistente Administrativo / Recepcionista

Profissional eficients & com boas habillidades de relacionamento interpessoal, que contribuem

para a prestacio de um servico de exceléncia e para o suporte & equipe em tarefas diversas,

visando colaborar efetivamente com a rotina de trabalho.

Experiéncia laboral
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Atendente de loja
RR Cosmencos, Savador

= Atendimento ao cliente, incluindo negociacio de pregos & condigiies de
pagament & fim de manter um bom relacionamento e beneficios as duas
partes

» Atuacdo como consultor ao cliente, apresentando produtos ou senvicos
que solucionassem as necessidades apresentadas

* Responsdvel por manter & organizacéo da koja, garantindo a reposiclo de
produtos nas prateleiras, vifines e area de vendas

Aszistente Administrativo
MOREL-Montagens de Redes Eleiricas Lida, Salvador

* Preparacio de materais para reunides, awdliando na distribuicdo aos
ermvolvidos, garantindo a organizaclo necessaria

Suporte & profissionais de diferentes dreas para organizagio de

processos, garantindo mais agilidade e eficacia a toda a equipe

Previsdo de contas & pagar e receber, incluindo conciliaglo de recebiveis,
garantindo a conformidade com

+ Planejamento financeiro

« Cozinheira De Restaurante

Operadora De Caixa
Loja Muito Sua, Salvador

» Prestacdo de servigo remoto, valorizando a comunicacéo e a
transparéncia a fim de entregar um servigo de exceléncia

& Megociacio com clientes a fim de determinar os melhores pregos
condicdes de pagamento e prazos de entrega dos produtos.

Formacao académica

Enzino Meédio

Colégio Estadual Professora Marileine Da Silva, BA, Bahia

Certificados

2024-01

2024-01

2015-05

Gerenciamento de Comtinuidade de Negdcios na
Administracac Publica

Gestao de Equipes em Trabalho Remoto

Informéatica Béasica

.
ey

Informacoes pessoais

E-miail
rafaslasamosple@omail.com

Endereco
Rua Adilz=on Pereira Sikva, M 83,
Sakvador, 41.385-130

Telefone

71981752887

Habilidades

Adaptabilidade
Imtzligéncia emocional
Criatividade
Colaboraclo
ComunicazEdo
Crganzacio
Proatividade

Conhecimentos em informética e
Pacote Office para elaboracio de
relatarios

Idiomas

Imglés



