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Rua Pataro Machado 450 Centro, Solar do
Porto Torre 1 apartamento 608. Lauro de

Freitas - Ba

OBJETIVO
Em busca de novos desafios e crescimento profissional

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL
Lojas Americanas
06/2009 - 03/2020
Gerente geral de loja
Analisava e visitava todos os relatórios
rotineiros.Garantia a acuracidade do estoque
(inventários cíclicos e geral).Garantia o modular,
abastecimento, precificação, controle de avarias
elimpeza da loja. Desenvolvia e acompanhava
todos os colaboradores. Recrutamento e 
seleção. Análise e controle de todas as contas
da loja. Realizava reuniões, buscava junto ao
comercial ações de vendas. 
Planejamento de vendas mensais e 
sazonais. Elaboração de panorama de resultado
e plano de ação para reversão dos
desvios. Estabilização/consistência da operação
da loja e motivação da equipe.

Freitas Varejo
07/2020 - 07/2023
Gerente de loja
Gestão da unidade de negócio no formato
atacarejo, garantindo a execução dos processos
operacionais e excelência na experiência dos
clientes. Estabilização/consistência da operação
da loja e motivação da equipe.
Planejamento de estratégia de vendas mensais e
sazonais. Gestão de pessoas com foco
em motivação, treinamento e 
desenvolvimento. Reunião com o time para
apresentação de resultados. Prospecção de
novos clientes CNPJ.
Controle de estoque.
Compras e pedidos de mercadorias.

EDUCAÇÃO
Unifacs
2015
Gestão Comercial

Unifacs
2020
MBA Gestão estratégica de negócios

HABILIDADES
Gestão e Treinamento de Pessoas

Liderança

Planejamento estratégico

Controle de estoque

Vendas varejo e atacado

Qualidade no atendimento ao cliente

REFERÊNCIAS
Naldo Ximenes - Freitas Varejo
Gerente Regional
85 981863573

Thiago Cerqueira - Lojas Americanas
Gerente Distrital
71 991654671


