Operador de Telemarketing - Receptivo
Atento Brasil - Salvador, BA

Dezembro de 2021 - Mar¢o de 2022

Possuo uma Otima comunicacao, Funcoes:
Prestar atendimento aos clientes, com o

objetivo de solucionar o problema exposto
ou fornecer informacao referente a duvida
que levou o cliente a entrar em contato
com a empresa.

SOBRE MIM

habilidade de superar desafios,
organizacdo e dedicacdo ao trabalho.

INFORMACOES PESSOAIS

Endereco: Rua Mello Moraes Filho, ~
¢ : € EDUCACAO
Fazenda Grande do Retiro, Salvador-BA

Ensino Médio Completo
Colégio Modelo Luis Eduardo Magalhaes

Salvador-BA
Fevereiro de 2017 - Novembro de 2019

- Data de nascimento: 17/09/2002 -
20 anos

E-mail: liritymiranda@gmail.com

Técnico em Logistica
Celular: (71) 99100-4348 Senai

Salvador-BA

Agosto de 2021 - Atualmente
Graduacao em Letras

Universidade Federal da Bahia - UFBA
Salvador-BA

Setembro de 2021 - Atualmente

Coloco-me a disposicdo para uma
oportunidade de emprego, em setor
que a empresa disponha de uma vaga a
ser suprida e que possa exercé-la.

= cursos

Atendimento ao Publico
Fundacao Bradesco

Carga horaria: 10 horas
™ HABILIDADES E COMPETENCIAS Junho de 2021 - Junho de 2021

Desenvolvimento Profissional
Fundacao Bradesco

Excel - Basico

Word - Basico Carga horaria: 10 horas

PowerPoint - Basico Julho de 2021 - Julho de 2021



