Yuri Sousa de Souza

Salvador, BA
yurisouzabricassard@gmail.com
71999975340

Brasileiro, solteiro, 21 anos. Boa comunicacdo, experiéncia com atendimento ao cliente e experiéncia
com vendas.

Experiéncia Profissional

Agente de Microcrédito
INEC Instituto Nordeste Cidadania - Olindina, BA
Setembro de 2020 a Outubro de 2020

Atuava diretamente com o publico, trazendo um atendimento personalizado na casa do cliente ou no
seu ambiente de trabalho, com o objetivo de facilitar o acesso ao crédito aos empreendedores formais
e informais, ajudando no desenvolvimento dos seus negdcios.

Jovem Aprendiz
Bradesco - Salvador, BA
Dezembro de 2018 a Fevereiro de 2020

Responsavel por atuar diretamente com o publico no setor de pré-atendimento bancdrio. Atuava
também vendendo produtos bancdrios, tendo como principais produtos o empréstimo pessoal, crédito
consignado, titulos de capitalizacdo e cartdo de crédito. Importante fonte de otimizacdo no atendimento
dos clientes.

Escolaridade

Ensino Superior cursando ou interrompido - Analise e Desenvolvimento De
Sistemas

Cairu - Salvador, BA

Janeiro de 2021 a Data Atual

Habilidades e Competéncias

* Pacote Office

» Atendimento ao Cliente
* Inglés Intermediério

e Espanhol Intermediario
e Administracao

e Comunicacao

* Vendas internas

* Vendas



