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Brasileiro, solteiro, 21 anos. Boa comunicação, experiência com atendimento ao cliente e experiência
com vendas.

Experiência Profissional

Agente de Microcrédito
INEC Instituto Nordeste Cidadania - Olindina, BA
Setembro de 2020 a Outubro de 2020

Atuava diretamente com o público, trazendo um atendimento personalizado na casa do cliente ou no
seu ambiente de trabalho, com o objetivo de facilitar o acesso ao crédito aos empreendedores formais
e informais, ajudando no desenvolvimento dos seus negócios.

Jovem Aprendiz
Bradesco - Salvador, BA
Dezembro de 2018 a Fevereiro de 2020

Responsável por atuar diretamente com o público no setor de pré-atendimento bancário. Atuava
também vendendo produtos bancários, tendo como principais produtos o empréstimo pessoal, crédito
consignado, títulos de capitalização e cartão de crédito. Importante fonte de otimização no atendimento
dos clientes.

Escolaridade

Ensino Superior cursando ou interrompido - Análise e Desenvolvimento De
Sistemas
Cairu - Salvador, BA
Janeiro de 2021 a Data Atual

Habilidades e Competências

• Pacote Office
• Atendimento ao Cliente
• Inglês Intermediário
• Espanhol Intermediário
• Administração
• Comunicação
• Vendas internas
• Vendas


