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OBJETIVOS

Recolocação no mercado de trabalho, atuar como Auxiliar Administrativo, Operações Logísticas e/ ou áreas correlatas.

Formação

Ensino Médio completo - Colégio Estadual Marquês de Maricá
PERFIL PROFISSIONAL
Profissional dinâmica, espírito empreendedor, habilidade para trabalhar em equipe, com rotinas administrativas e atendimento ao público. 
Palestras e Cursos:
· Qualificação Profissional em Assistente de Operações Logísticas – SENAI (160hs)
· Qualificação Profissional em Assistente Administrativo - SENAI (160hs) 

· Auxiliar de Escritório 
· Atendimento ao cliente

· Recepcionista

· Telemarketing

· Vendas

· Informática Básica                                          

HISTÓRICO PROFISSIONAL
Empresa: PHD CENTRO AUTOMOTIVO LTDA.

Período: 01/ 2016 a 06/2020

Função: Auxiliar Administrativo

Atribuições: Rotinas administrativas, recepção e atendimento ao cliente, cobrança e operação do caixa.

Empresa: ATENTO BRASIL S/A

Período: 08/2012 a 04/2015

Função: Operador de SAC I / Telemarketing
Atribuições: Protocolos de telemarketing, atendimento ao consumidor (SAC), Proteção a dados pessoais do cliente, esclarecimento de dúvidas e registro de demais informações.
Empresa: PA ARQUIVOS LTDA.

Período: 04/2007 a 03/2011

Função: Auxiliar de arquivos I
Atribuições: Recebimento, identificação, conferência, pesquisa de documentos da Caixa Econômica Federal, preservação de dados, digitalização e armazenagem.

Empresa: TECROL - LOJÃO DOS ROLAMENTOS LTDA.

Período: 10/2004 a 07/2005

Função: Auxiliar de Escritório

Atribuições: Rotina administrativa do escritório, atendimento ao cliente, vendas, cobrança e operação do caixa.
