LAIS SOUZA DE SENA

(71) 98851-6843

Solteira, 29 anos

Roma, Salvador- BA

Auxiliar de RH|DP
Auxiliar|Assistente administrativo

O

laissena07egmail.com

OBJETIVO PROFISSIONAL

Estudante de Psicologia, 3° semestre, com experiéncia anterior em estdgio na drea de DP.
Sou formada em gestdo de RH e desejo prosseguir na drea de gestdo de pessoas, busco
oportunidades para aplicar minha formag¢&o e expandir meus conhecimentos. Perfil

comunicativo e com olhar humanizado voltado para o bem-estar dos colaboradores.

EXPERIENCIA

Concierge
11/2024 - 04/2025

Hospital Alianca

Acompanhamento de pacientes; Resultado de
exames e agilidade no processo de atendimento;
Setor Relacionamento Médico;

Utilizag@o dos sistemas: Tasy e Motion;

Concierge
06/2023 - 12/2024

Condominio Brisas Residencial Clube

Atendimento de condéminos;

Cadastro no sistema Situator, biometria facial e TAG;
Lider de Mensageria;

Elaboragdo de comunicados, Notificagdes e Multas;
Participagdo no processo de recrutamento e selegdo.

EDUCACAO

Especialista de Relacionamento Digital
06/2021 - 06/2023

Empresa Atento Brasil S/A

Atendimento hibrido (Voz/Chat); Produto Bancaria;
Promog&o de servigos e vendas.

Estagio Departamento Pessoal

10/2022 - 05/2023

Santa Casa BA;
Atendimento ao colaborador; Homologacéao;
Cadastro em Plano de Satde .

Estagio Area Financeira
12/2020 - 06/2021

Assoc. Carn. B Afro Olodum
Movimentacdo contabil
Contas a pagar e receber

Conciliacao bancaria.

Graduagdo em Gestdo de Recursos Humanos- Concluido

2020-2022 | UNOPAR

Graduacdo em Psicologia- Em andamento

3° semestre | UNIJORGE - Noturno

Pés-graduacédo em Rotinas e Calculos Trabalhistas- Em andamento

UNOPAR - EAD

HABILIDADES

« Pacote Office
« Canva
 Inglés - CCAA (basico)

« Tasy

« Sistema TOTVS (RM) Saude

« Situator (Cadastro de biometria e TAG)



