ANA BEATRIZ OLIVEIRA DE JESUS

22 anos, feminino,

12 Travessa Villa Valle, 15 Engenho Velho Da Federacéo, Salvador, BA, Brasil
(71) 99618-9469

Biahoran2001@gmail.com

Formacéo académica:
Graduacao incompleta — Biomedicina
Cursado até o terceiro periodo.

Técnico em enfermagem — Concluido
Agosto de 2020
Instituicdo: Rede ProCursos Ensino Técnico

Competéncias:

Conhecimento Basico em Informéatica e Pacote Office.
Facilidade de aprendizado.

Organizacao e atendimento.

Curso Complementar:

Auxiliar Administrativo — 40h

Centro Educacional BRASTEC

Adquiri habilidades como organizar documentos, controlar estoques, atender clientes, gerir agendas
e elaborar relatérios, também desenvolvi habilidades em comunicacgéo, trabalho em equipe e uso de
softwares administrativos, capacitando-me a apoiar rotinas administrativas de forma eficiente

Marketing de vendas no varejo — 20h

Aprenda mais MEC

Adquiri habilidades para estratégias de marketing eficazes, compreendendo o comportamento do
consumidor, Merchandising, melhorar a experiéncia do cliente e analisar dados de vendas.

Recepcionista — 40h

Centro Educacional BRASTEC

Principais aprendizados: Atendimento ao cliente, gestdo de agendas, uso de sistemas de recepcao,
comunicagcdo empresarial, call center e telemarketing.

Objetivo:
Interessada em fazer parte da equipe de funcionarios da empresa, tendo o objetivo de crescer
profissionalmente e de maneira produtiva.

Experiéncias profissionais:

Funcédo: Atendente

Deposito de Bebidas

Periodo de 03/2023 a 08/2024

Atendimento ao cliente, organizacéo do local e recebimento de valores no caixa.
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