Camila Rodrigues dos Santos

Dados Pessoais:

Naturalidade: Soteropolitana / Bahia - BRASIL

Estado Civil: Solteira

Endereco: Castelo Branco - Salvador / BA

Telefone: +55 (71) 99933-1534

E-mail: camillarodrigues198@gmail.com

LinkedIn: https:/www.linkedin.com/in/camilla-rodrigues-5346791a2/

Grau de Instrucio:
o 2° Grau completo.
Experiéncia Profissional:

o Academia Ativa Sport — Recepcionista (1 ano e 6 meses).
Atividades Desenvolvidas: Atendimento ao publico em geral, controle de acesso as dependéncias, a
organiza¢do de documentos e realizacdo de chamadas telefonicas, gestdo financeira e acompanhamento de
fluxo de caixa.

. Destak Contact Center - Operadora de telemarketing (1 ano).
Atividades Desenvolvidas: Realizagdo de atendimento a clientes, vendas e negociacao, envio de
propostas ¢ apresentagdes por e-mail.

. Supermercado Dular — Operadora de Caixa (1 ano e 2 meses).
Atividades Desenvolvidas: Manipulagcdo de caixa, realizando as rotinas de atendimento ao cliente,
conferéncia de precos e mercadorias, recolhimento de valores e embalagem de produtos, atuando
com foco na exceléncia dos servicos prestados, responsavel pela administracao de dinheiro, controle
de cheques e tramitagdes em cartdo de crédito ou débito, bem como pela emissdo de nota fiscal e
fechamento diario do caixa, realizando sangria e contabilizacdo de recebiveis.

. ANELPA - Correspondente Bancaria (7 meses).
Atividades Desenvolvidas: Responsavel por realizar vendas, portabilidade e refinanciamento de
crédito consignado ao cliente, responsavel por entender e satisfazer as necessidades do cliente, pelas
vendas, atendimento, pela negociacao de precos dos produtos ou servigos vendidos, conforme tabela
de precos autorizados, negociacao de prazo, das condi¢cdes de pagamento e dos descontos da venda,
de acordo com algadas de aprovacao.

Area de Conhecimento:

. Operacional em Design grafico, primeiros socorros, Windows e pacote office, recepgao na area de Farmacia
e Laboratorio, Organiza¢ao Financeira.
o Espanhol nivel Intermediéario conversacao e escrita.

Curso e Habilitacoes:

o Recep¢ao na area de saude — SENAC
Curso Coletivo Online — Instituto Coca-Cola Brasil



