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RESUMO

Tenho experiéncia em atendimento ao cliente, operagdo de caixa, reposi¢do e organizagdo de produtos. Jd atuei
como balconista, vendedora e estagidria em estabelecimentos do setor varejista e hortifriti, desenvolvendo
habilidades de trabalho em equipe, proatividade e organizagdo. Possuo conhecimento na conferéncia de
mercadorias e atendimento em diferentes setores, incluindo padaria e agougue. Busco uma nova oportunidade
para aplicar minha experiéncia e contribuir para o sucesso da empresa.

FORMACAO EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Janeiro 2024 - Rozza Concept - Vitoria da Conquista, Bahia
Vendedora

Venda de roupas e atendimento ao cliente.;

Organizacgdo do estoque e reposigdo de pecgas.

ENSINO MEDIO

STATUS: Concluido

Margo 2022 - Feveiro 2023

IDIOMAS Supermercado Novo Unidio - Vitoria da Conquista, Bahia
Estdgio

Portugués nativo Reposicdo de mercadorias e organizagdo das prateleiras;
Atendimento ao cliente quando necessdrio;

Inglés Bdsico Atuacdo como Balconista de padaria e agougue;

Trabalho como Caixa e conferente de mercadorias.
OUTROS CURSOS
Marco 2020 - Fevereiro 2022

Atendimento ao Cliente - Plataforma Cursa HortiFruti Conquista - Vitoria da Conquista, Bahia

L. Balconista
Técnicas de Vendas - Plataforma Cursa . . . . .
(s . Atendimento ao cliente no balcdo, garantindo um servigo
Informdtica Bdsica - Plataforma Cursa .
N . ) cordial e
Gestdo Empresarial, Fainor L
eficiente;

Inglés, Fainor N . . -
Atuacdo como Caixa, realizando operagdes de pagamento e

fechamento de

caixa;

ReposigGo de mercadorias nas prateleiras, garantindo a
organizagdo e

abastecimento dos produtos;

Organizacdo do estoque e setor de vendas, assegurando a
disposig¢do

HABILIDADES adequada dos produtos.

e Comunicagdo: Excelentes habilidades verbais e escritas.

e Capacidade de aprender rapidamente

e Organizagdo: Copacidade em lidar com multiplas tarefas e
manter a eficiéncia.

e Etica no atendimento ao cliente



