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EXPERIÊNCIA PROFISSIONALFORMAÇÃO

IDIOMAS

Português nativo

Inglês Básico 

HABILIDADES

Comunicação: Excelentes habilidades verbais e escritas.
Capacidade de aprender rapidamente 
Organização: Capacidade em lidar com múltiplas tarefas e
manter a eficiência.
Ética no atendimento ao cliente 

OUTROS CURSOS

RESUMO
Tenho experiência em atendimento ao cliente, operação de caixa, reposição e organização de produtos. Já atuei
como balconista, vendedora e estagiária em estabelecimentos do setor varejista e hortifrúti, desenvolvendo
habilidades de trabalho em equipe, proatividade e organização. Possuo conhecimento na conferência de
mercadorias e atendimento em diferentes setores, incluindo padaria e açougue. Busco uma nova oportunidade
para aplicar minha experiência e contribuir para o sucesso da empresa.

 
ENSINO MÉDIO 

STATUS: Concluído

Atendimento ao Cliente – Plataforma Cursa
Técnicas de Vendas – Plataforma Cursa        
Informática Básica – Plataforma Cursa
Gestão Empresarial, Fainor
Inglês, Fainor

Janeiro 2024  - Rozza Concept - Vitoria da Conquista, Bahia
Vendedora
Venda de roupas e atendimento ao cliente.;
Organização do estoque e reposição de peças.

Março 2022 - Feveiro 2023
Supermercado Novo União - Vitoria da Conquista, Bahia
Estágio
Reposição de mercadorias e organização das prateleiras;
Atendimento ao cliente quando necessário;
Atuação como Balconista de padaria e açougue;
Trabalho como Caixa e conferente de mercadorias.

Março 2020 - Fevereiro 2022
HortiFruti Conquista - Vitoria da Conquista, Bahia
Balconista
Atendimento ao cliente no balcão, garantindo um serviço
cordial e
eficiente;
Atuação como Caixa, realizando operações de pagamento e
fechamento de
caixa;
Reposição de mercadorias nas prateleiras, garantindo a
organização e
abastecimento dos produtos;
Organização do estoque e setor de vendas, assegurando a
disposição
adequada dos produtos.
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