
Alice dos Santos de Sousa 
 

Conjunto Jaguaripe II caminho 45 casa 14 
 Nova Brasília 

 Estrada Velha do Aeroporto 
Salvador-BA 41351-155  

 
 Contatos: 71 988554410 /71 986896704 /71 991967783 

E-mail: alicedossantodesousa@gmail.com 
 

OBJETIVO 
Atuar nas áreas de vendas, alimentação ou atendimento ao público, 
com foco em funções de caixa, utilizando minhas habilidades de 
organização e comunicação para contribuir para um ambiente de 
trabalho produtivo e acolhedor. 

 
RESUMO DAS QUALIFICAÇÕES 

Experiência com telemarketing ativo e receptivo. 
 
Vivência em atendimento à la carte, buffet e eventos. 
 
Conhecimento em serviços de bar, refeitório e cozinha. 
 
Habilidade no atendimento ao cliente e trabalho em equipe. 

 
FORMAÇÃO ESCOLAR 
 
Ensino Médio Completo 
 
EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL 
 
POLO WEAR (Via Brasil Fashion Comercio de Roupas LTDA) 
Cargo/Função: Caixa 
Período: 25/11/2024 - 10/01/2025 
 
Mania de Dog Limitada 
Cargo/Função: Auxiliar nos Serviços de Alimentação  
Período: 11/09/2024 - 08/10/2024 
 
Coxinha no Pote (Rodolfo Rodrigues da Silva) 
Cargo/Função: Auxiliar nos Serviços de Alimentação 
Período: 13/03/2024 - 31/07/2024 
 
Atento Brasil S/A 
Cargo/Função: Especialista Cliente I  
Período: 24/07/2023 - 21/11/2023 
 
Contax S/A 
Cargo/Função: Atendente Júnior 
Período: 14/01/2019 - 21/07/2022 
 
DADOS PESSOAIS 

Data de Nascimento: 02/10/1995(29 Anos) 



Estado Civil: Solteira 

Naturalidade: Salvador/BA 

CURSOS 
Conclusão com aproveitamento Curso de Garçom  no período de 08/06/2018 a 
19/08/2018, com carga horária total de (360h), Inglês Instrumental (30h), 
Etiqueta à mesa (4h), Drinques e Coquetéis (20h) - SENAC. 

Participei das ações de Qualificação Social e Profissional do Programa 
TRILHA- BOAS PRÁTICAS NOS SERVIÇOS DE ALIMENTAÇÃO, no período 
de 12/03/2024 a 16/03/2024,com duração de 20h - SEBRAE. 


