RAFAELLA REIS
DEVEZA

(71) 9 8521-0490

rafaelladeveza2@gmail.com
Rua Cosme de Farias, Boca do Rio, Salvador/BA

FORMAGCAO ACADEMICA

Informatica basica

2020-2021 « ABM

Ensino Médio

2022 - 2024 . Colégio Estadual Monsenhor Manoel Barbosa

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Operadora de caixa

. Agilidade e organizagdo
. Habilidade de lidar com diferentes tipos de clientes
. Fechamento e abertura de caixa.

Atendimento ao pablico

. Desempenho de fungdes relacionadas ao atendimento ao publico
. Escutar ativamente para entender as necessidades do cliente.
. Manter o foco e a produtividade em horarios de alta demanda.

HABILIDADES E COMPETENCIAS

. Habilidades de Comunicacao

. Organizagao e Gestao de Tempo
. Trabalho em Equipe

. Comunicacao

. Responsabilidade

. Pontual

. Foco e rapidez

. Conhecimento de Informatica




