ELIS JOSEFA SANTOS OLIVEIRA

Salvador BA
21 anos
Contato: (77) 98827-7442

Elisjosefasantosoliveira@gmail.com

FORMACAO:
Ensino superior em Administracdo — 2° semestre
Inicio FEV/2024 - Término previsto FEV/2028 - Instituicdo: UNICESUMAR

EXPERIENCIA PROFISSIONAL:

e Empresa: Cubo solu¢des em Tl
Cargo: Estagio — Administrativo Financeiro
Descri¢ao das atividades: Apoio as atividades de atendimento ao cliente via chat, e-mail ou telefone,
negociacao de pendéncias administrativas, elaborar relatérios e planilhas de controle conforme demanda, input
de informacgdes dos clientes no sistema da empresa e demais informacdes correlatas a area.
Data de inicio / Término: 02/05/2024 — 17/07/2024

OBIJETIVO:
Area Administrativa e/ou Atendimento.

CURSOS COMPLEMENTARES:
e Atendente de farmdcia na instituicdo CEBRAC (Centro Brasileiro de Cursos) Completo
e PIEP - Programa de Inteligéncia Emocional e Profissional na instituicdo CEBRAC Completo
e Primeiros Socorros na instituicao CEBRAC Completo

e Assistente administrativo FAJON EAD Completo

HABILIDADES E COMPETENCIAS:

e Organizagao, aten¢dao e comunicagao.

e Afinidade com numeros.

e Afinidade em informatica e redes sociais.

e Trabalho em equipe.

e Organizacdo e comprometimento com rotinas e horarios.



