SOUSA QUEIROZ

L 22 anos

A Avenida Senhor do Bonfim- Cassange
C (71) 9 9253-4463

N sarasousa2amegmail.com

OBJETIVO PROFISSIONAL:

Profissional com experiéncia em atendimento ao cliente, buscando novas
oportunidades para aplicar minhas habilidades em comunicagdo, resolug&o de
problemas e operagdo de computador. Tenho interesse em continuar
desenvolvendo minha carreira em ambientes dindmicos, contribuindo com
proatividade e comprometimento para a empresa.

FORMACAO ACADEMICA:

Graduacao em Medicina Veterinaria (Semipresencial)
2023-2027 (5/10) Unijorge - Noturno

Curso Profissionalizante em Operador de Computador
7/2018 - 5/2019 (62 horas) Eurodata Interativa

Curso em Atendimento ao Cliente
11/2020 - 12/2020 (08 horas) SEBRAE

Curso de Auxiliar de Veterinario e Pet Shop
09/2022 - 03/2023 (114 horas) Instituto Mix

Workshop em Banho e Tosa
07/2023 (03 horas) Rede Facc

EXPERIENCIA:

03/2025 - Atual » Empresa Tel Contatos

Cargo/Funcao: Operadora de Telemarketing

» Atendimento ao publico;
» Registro de informacoes;
e Suporte e direcionamento;

HABILIDADES:
e Boa Comiunicacao e Proatividade
e Flexibilidade e Trabalhoem Equipe

e FOocoem Resultados e Organizacao



