
   

MICHAEL SOUZA   
   

  

Salvador- Bahia   

Telefone: (71)98396-6497 

E-mail : michaelsouza9090@gmail.com   

Experiência   

Grenit desenvolvimento de softwares   

Operador de telemarketing/2011 a 2014.   

Atendimento ativo e receptivo.   

Produtos Banco do Brasil -informações gerais- Pasep – regularização de 

dividas – Sac.  

   

Contax  /Liq   

Operador de telemarketing/2014 a 2019.    

Atendimento a clientes Itaú – Credicard   

   

 Atacadão Atakarejo    

 Atendente/ 2021 a 2022. 

 Atendimento ao cliente. 

 Devolução, reposição e caixa.   

 

Cursos 

Senai Cimatec 

Assistente de operações Logísticas/2023  
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