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Crislane Ferreira

Crislanesilva.cf@gmail.com

OBJETIVOS

Atuar na area de vendas

HABILIDADES

e Boa comunicacao

e Foco em resultados

e Lideranca

e Equilibrio emocional

e Flexibilidade e capacidade de
se adaptar a mudancas

FORMAGAO

Gestdo comercial (cursando)
Unijorge
2021-2023

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Supervisor de vendas
Lojas americanas (Marco de 2018 - Fevereiro de 2022)

Gestdo de vendas, atendimento ao cliente, desenvolvimento da
equipe, acompanhamento de indicadores de vendas, criagao de
estratégias para atingimento das metas. Acompanhamento de
abastecimento, controle de estoque, validade e exposicao das
mercadorias, tesouraria, controle de finangas/fundo fixo.

Atendente
Universidade catolica do Salvador
(Janeiro de 2017 - Abril de 2017)

Atendimento ao aluno, cadastro no sistema, atualizagao de
dados,captagao de alunos.
Operador de telemarketing

Contax (Junho de 2012 - Fevereiro de 2016)

Atendimento ao cliente, informacoes de pacotes e servigos,
cadastro,vendas



