Rafaela de Carvalho Cardoso

Brasileira, solteira, 25 anos

Rua Paulo Maia, num 154.

Curuzu — Salvador — BA

Telefone: (71)9 9161-2612 /9 8782-9192 / 3236-1317
E-mail: car.rafaela@outlook.com

OBJETIVO

Procuro novos desafios profissionais e uma efetivacdo no mercado. O desenvolvimento das

minhas habilidades e a geracéo de resultados positivos sdo 0os meus objetivos, de modo que

seja possivel viabilizar um crescimento qualitativo e quantitativo da empresa. Realizando as
atividades, cumprindo normas, horérios, mostrando profissionalismo dentro da mesma, com
determinacdo na fungdo em que as minhas qualifica¢fes forem compativeis.

FORMACAO ACADEMICA

Bacharel em Direito
Conclusdo: Junho/2018
Faculdade Batista Brasileira

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

ATENDIMENTO JURIDICO COM A EQUIPE DO NPJ (Ndcleo de Pratica
Juridica da Faculdade Batista Brasileira)
Periodo: 2016 - 2017

14° VARA DE RELACOES DE CONSUMO

Periodo: Setembro de 2016 — Dezembro de 2016

Cargo: Estagiario Voluntario

Principais atividades: atendimento ao publico, juntada de peticGes.

ACADEMIA PRO FITNESS

Periodo: Fevereiro de 2015 / Maio de 2016 (ferista)
Cargo: Recepcionista

Principais atividades: atendimento ao cliente.

AUDAC SERVICOS ESPECIALIZADOS DE COBRANCAS E ATENDIMENTO S.A
Periodo: 2012 - 2014

Cargo: Operador de telemarketing.

Principais atividades: prestando atendimento ao cliente da Caixa Econdmica Federal.

HABILIDADES

e Informatica intermediaria
e Telemarketing
e Atendimento ao publico



