LUIZ PEDRO BISPO ROSARIO
Ipbri2002@gmail.com
Rua Manoel Velho, 29-C Garcia

(71) 98672-4094 — 98877-6651

Historiador. Monitor em exposi¢does. Experiéncia de sete anos em rotinas administrativas
atendimento ao Publico no setor de Qualidade de Atendimento (SAC). Graduado em Historia
com Especializacao na area de Gestao (Psicologia Organizacional e do Trabalho). Experiéncia
em lideranca de equipe de SAC (Servico de atendimento ao Consumidor). Conhecimento no
uso de computadores (Word, Excel, PowerPoint, internet), arquivamento de documentos.
Facilidade para levantamento de dados e pesquisa. Organizacao e treinamento de equipe para
atendimento ao cliente.

Faculdade Regional de Filosofia Ciéncias e Letras
Administracao - Pés-graduacao completa - Psicologia Organizacional e do Trabalho
04/2014 - 09/2015

UNIJORGE
Historia - Superior completo
07/2007 - 08/2010

Experiéncias profissionais

IGHB- Instituto Geografico e Historico da Bahia

2023

Monitor Exposicao Personagens da Independéncia do Brasil na Bahia
(Acervo IGHB).

Monitoria: Centro Cultural Solar do Ferrao (exposicao Brasil Futuro:
as formas da democracia)

Arquivista (Estagiario)

(03/2008 - 03/2010)

Atendimento ao publico, Catalogacdo de documentos, limpeza e conservacao de documentos,
elaboracao de relatorios, entre outros.

DEDELIMP DESINSETIZADORA

Aux. Escritorio

(04/1995 - 04/2001)

Servicos internos, digitador, atendimento ao publico, rotina de escritério.

APB - Arquivo Puablico da Bahia, Setor Publico

Auxiliar Técnico Administrativo.

(05/2011 - 04/2015)

Recep¢do e atendimento aos clientes; atendimento telefénico; elaboracao de planilhas e
relatérios; organizacdo do local de trabalho; controle de a entrada e saida de visitantes
(pesquisadores); responsavel pela guarda e controle das chaves e documentos; organizacio e
distribui¢ao de correspondéncias para os destinatarios.

Habilidades e qualificacoes

Word - Internet - Pesquisa - Planejamento - Analise Excel Recep¢ao de Documentos -
Lideranca de Equipe - PowerPoint Levantamento de Dados — Arquivamento Documental.

Cursos: Arquivo e Protocolo — Senac — 90 ch; Rotina de Pessoal — Senac — 80 ch;
Computacao — Cied — 100ch; Seminario de Relagoes Humanas; Historia da Bahia — 40 ch;
Histéria de Salvador e do Reconcavo — 40 ch
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