Elaine Oliveira dos Santos

Tel: 71 986406133 - elaineoliveira2357@gmail.com — 13/04/1986, Brasileira
Habilitagéo: B
End: Rua Conde de Porto Alegre, IAPI, Salvador/BA

Objetivo Profissional

Em Atuar na area de Atendimento / Vendas

Formacao

Ensino Superior Incompleto
Administracéo
UNIME

Experiéncias Extracurriculares

Empresa: Lider
Funcao: Consultora de Vendas
Periodo: 03 meses (temporario)

Empresa: 3D Informética

Funcao: Atendente / Vendedora

Periodo: 16/12/2016 a 30/03/2018

Atividades desenvolvidas: Atendimento ao cliente na area de vendas de pecas e suprimentos de
informética, atendimento por telefone e presencial e através de redes sociais como divulgacgéo.

Empresa: Atento Brasil S/A

Funcao: Assistente SAC | / Operador de Telemarketing

Periodo: 07/05/2012 a 09/03/2015

Atividades desenvolvidas: atendimento ao cliente na area de vendas de cartdo de credito e produtos
bancérios, retencéo de cliente e outas atividades.

Empresa: G&C Cine Videl
Funcédo: Atendente / Recepcionista
Periodo:01/2007 a 04/2012

Resumo de Qualificagdes

Design Grafico — Real "& Dados —CH- 55h -2021
Informatica - Real "& Dados

Corel Drew Basico - Real "& Dados
Atendimento ao Cliente

Recepcionista

Perfil

Dinamica

Responsavel

Proativa

Otimo trabalho em equipe
Focada
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