Contato

S&o Jodo do Jardim Lobato
71988800429 (Work)
capsampaio2018@gmail.com

www.linkedin.com/in/contato-
leonardo-sampaio (LinkedIn)

Principais competéncias

Agente de Servigos Juridicos de
Direito

Tecnologia da informagao
Administragao de sistemas

Leonardo Alex Oliveira
Sampaio

Em busca de uma oportunidade de emprego

Resumo

Cientista de Servicos Juridicos de Direito desenvolvido em curso
técnico profissionalizante do Estado . Operacao de sistemas e
servigos informatizados de atendimento interno e externo.
Especialista em servigos de relacionamento com consumidor
desenvolvido na Multinacional Atento S/A, com especializagao na
area financeira e no suporte técnico.

Curso Basico de Tecnologia da Informac¢ao e Comunicagao
desenvolvido na empresa ALPHALAN Informatica e na Instituicao de
ensino SENAL.

Curso de Administracéo de sistemas informatizados e gestéao de
pessoas na Fundacao Bradesco

Curso Basico de Word, Excel, PowerPoint, etc.

Experiéncia

Atento

Especialista em atendimento ao cliente
agosto de 2021 - outubro de 2022 (1 ano 3 meses)

Contrato Finalizado

Alphalan Tecnologia da Informacao

Servicos de TI
abril de 2016 - maio de 2017 (1 ano 2 meses)

Formacao académica

Universidade Cidade de Sao Paulo
Bachelor of Technology - BTech, Direito - (junho de 2022 - julho de 2024)
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