Marcio Sacramento

Vendedor e Técnico de Informatica

E-mail marcio.sacramento@outlook.com Telefone (71)98643-0133

Profissional com otima capacidade de comunicacdo e bons conhecimentos em Vendas, Informatica e tecnologia. Entusiasta em conhecer
novas areas, estando sempre disponivel para novas experiéncias profissionais. Capaz de auxiliar na rotina diaria e oferecer um semvico
de gualidade, buscando soluces aos problemas apresentados.

Experiéncia laboral

2017-03 - 2022-10

2013-12 - 2016-04

Técnico e Servicos de Informatica

Login Informética, Salvador BA

+ Reparo de computadores desktop e notebooks, realizando trocas de pecas (hardware) e instalagio de
programas (software), conforme a ordem de servigo.

+ Realizagdo de cadastro do cliente e do servigo no sistema préprio de forma a organizar as demandas de
trabalho.

« Atendimento ao cliente para analise e orcamento dos servigos solicitados.

« Analise dos problemas e erros de hardware e software, buscando efetuar o diagnéstico com base nos
conhecimentos adquiridos, cumprindo os prazos de entrega dos equipamentos.

Vendedor de comércio varejista

Nagem, Salvador BA

« Responsavel por atender o cliente na loja e oferecer opcdes de acordo com as expeclativas, buscando a
satisfacio com a compra.

« Esclarecimento de duavidas dos clientes durante o atendimento e auxilio na escolha dos produtos adequados.

« Responsavel por manter a organizacio da loja, garantindo a reposico de produtos nas prateleiras, vitrines e
area de vendas.

Formacdao académica

Habilidades

2° Grau Completo

Habilidade com a venda de produtos e servicos ' 6 6 8. 8§
Informatica Avancada ' & 6.8 &
Manutencao de Computadores ' 6 6.4 &
Linux (Bésico) ' & 6.8 8

Rede de Computadores (B4sico) ' 8 6.8 & ¢



