Andressa Carvalho dos Santos
Solteira, 29 anos.

Pirajá-Salvador-Ba.
(71) 98707-1404(WhatsApp)/99379-8866.
E-mail: carvalho21@live.com
OBJETIVO:
Áreas administrativas, atendimento ao cliente, operacionais e recursos humanos.
FORMAÇÃO ACADÊMICA:
Pós graduada em Gestão de Pessoas com ênfase em Psicologia Organizacional.) 
Instituição: FTC- Faculdade de Tecnologia e Ciências.
Conclusão: 2018.2
Superior completo em Gestão de Recursos Humanos.
Instituição: Centro Universitário Jorge Amado. (UNIJORGE)
Conclusão: 2016.1
EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL:

Santa Casa da Bahia- Unidade: Hospital Municipal de Salvador.
Julho/2018 à Janeiro/2020.

Cargo: Auxiliar de Suprimentos.

Principais atividades: Baixa de perdas dos produtos por sistema hospitalar MV Suprimentos; controle do estoque, controle de qualidade, conferência e reposição de medicamentos; controle de dispensação de dietas de nutrição parenteral; dispensação de materiais e medicamentos para as farmácias satélites; fracionamento e dispensação de medicamentos do Alto custo, Controlados e Opme; liderança e supervisão de equipe de estagiários; operação de máquina hospitalar Opuspac.
Farmácia Sant’Ana. – Agosto/2016 à Março/2017
Cargo: Auxiliar Jurídica e Operações.
Principais atividades: Arquivamento (arquivamento e ordem de documentos por tipo e origem), atendimento ao colaborador, atualização de CTPS, auxilio no recrutamento e seleção(triagem de currículos e processos seletivos), auxílio no treinamento de colaboradores e na elaboração de folha de pagamento, preposta em homologações no sindicato, preposta na Justiça do Trabalho e na vara cível, junção de documentos para elaboração da defesa em processos trabalhistas, elaboração de medidas disciplinares para colaboradores, dentre outras atividades.
Farmácia Sant’Ana. – Abril /2015 à Julho/2016.
Cargo: Operadora de Caixa.

Principais atividades: Atendimento ao cliente, conferência, reposição e venda de produtos e medicamentos; 
FORMAÇÃO COMPLEMENTAR:
Assistente Administrativo (HEC Escola Profissionalizante).
Atendimento ao Cliente(Casa da Cultura).

Informática(HEC Escola Profissionalizante).
Operadora de Telemarketing(Casa da Cultura).
Orientação Profissional(Prepara Cursos).

Recepcionista(HEC-Escola Profissionalizante)
Recrutamento e Seleção e Rotinas de Pessoal(Senac).
