
THALIA LOPES DOS SANTOS
Endereço: Rua Dr. Parmênio Ferreira da Silva, nº 20 – Vitória da Conquista, BA

E-mail: thalialopsantos@gmail.com | Telefone celular: 77 9 9923 - 8156
Data de nascimento: 01/07/1998 | Estado civil: Solteira

OBJETIVO

Atendimento ao cliente.

QUALIFICAÇÕES

Comunicação assertiva, relacionamento interpessoal, iniciativa, comprometimento e trabalho em equipe
fazem parte do meu perfil.

FORMAÇÃO

ENSINO MÉDIO PROFISSIONALIZANTE – TÉCNICO EM LOGÍSTICA
Instituição: CEEP (em Gestão e Meio Ambiente) – Brumado, BA
Conclusão: 2016

EXPERIENCIAS PROFISSIONAIS

FUNDAÇÃO LUÍS EDUARDO MAGALHÃES
Período: 10/2017 – 08/2019
Cargo: Auxiliar Técnico em Logística
Funções: Atendimento ao público, pedido e expedição de documentos, registro de dados em sistema da
SEC – BA, conferência e organização de estoque.

MADEIREIRA REAL
Período: 07/2016 – 07/2017
Cargo: Assistente Administrativo
Funções: Digitalização de documentos, atendimento telefônico e presencial ao cliente, conferência e
organização de mercadorias.

CURSOS

CURSO DE APRENDIZAGEM PROFISSIONAL COMERCIAL EM SERVIÇOS ADMINISTRATIVOS

Instituição: SENAC | Cidade: Brumado/BA | Concluído em: 07/2017 | Carga horária: 1000 horas.
Conteúdos: Comunicação, atendimento ao público, introdução aos serviços administrativos e aos serviços
de recepcionista.

OPERADOR EM MICROCOMPUTADOR

Instituição: L MASTER | Cidade: Brumado/BA | Concluído em: 09/2012 | Carga horária: 72 horas.
Conteúdos: Windows 7, Multimídia, Digitação, Internet, Word e Excel 2010.
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